
Livret d’accueil 
Service médico-chirurgical de pédiatrie     

Service médico-chirurgical de pédiatrie
Centre Hospitalier de Saint-Denis / Hôpital Delafontaine  
2, rue du Dr Pierre Delafontaine – B.P.279  
93205 Saint-Denis Cedex 
Tél : 01 42 35 61 40 poste 66 78



22

Sommaire

Rappel des petites règles de vie dans le service de pédiatrie B� 4

Où suis- je ? � 4

Qui s’occupera de moi ? � 6

Comment vont se passer mes journées ?� 8
Le matin � 8
Les repas� 14
Les visites� 15
Le coucher� 15

Et si on s’amusait un peu ?� 18
Mots mêlés� 18
Est-ce que tu reconnais ces objets ?� 20
Met les couleurs� 21



3

Ce  livret est ton guide à l’hôpital.

 Tu peux le colorier et y faire les jeux.

Je m’appelle……………………………………………………….

J’habite à ………………………………………………………….

J’ai ………..ans, je suis né(e) le …………………………...

J’ai ……….. frère(s) et …………………..sœur(s)

Je suis à l’hôpital……………...................dans la ville de……................................…..

Je suis à l’hôpital parce que …………………………..............................................................

J’ai été accompagné(e) par……………………………………..................................................

Mon/ma voisin(e) de chambre s’appelle……………………..
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Rappel des petites règles de vie dans le 
service de pédiatrie B

ÂÂ seuls les parents sont autorisés à être présent auprès de leurs enfants 
ÂÂ même en présence du papa et/ou de la maman votre enfant n’est pas autorisé à 		

	 sortir du service 
ÂÂ aucun renseignement médical n’est donné par téléphone 
ÂÂ apporter les affaires de toilette de l’enfant (brosse à dent, dentifrice, pyjama, gant et 	

	 serviette...) 
ÂÂ éviter de laisser des objets de valeur à votre enfant (téléphone portable, console de 	

	 jeux…) 
ÂÂ le service de pédiatrie B décline toute responsabilité en cas de vol et/ou 			 

	 dégradations des biens personnels 
ÂÂ à l’école et en salle de jeux il y a des règles à respecter elles te seront expliquées 		

	 oralement.

Où suis-je ? 
Tu viens te faire soigner parce que tu es trop malade 

pour rester à la maison.
A ton arrivée dans le service, un soignant s’occupera de 

toi et te montrera ta chambre. 
Il te présentera le service et les différents soins.
Il aura peut-être besoin de te peser, te mesurer

prendre ta température, prendre ta tension, te mettre une 
perfusion……..
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Qui s’occupera de moi ? 
L’infirmièr(e)/puéricultrice et l’aide soignante ou l’auxiliaire de puériculture 
seront là pour t’accueillir. ils veilleront sur toi en 
permanence et appliqueront les prescriptions du 
médecin. 
Les agents hospitaliers 
veilleront à la propreté de ton environnement.
Le médecin et/ou le chirurgien 
t’examineront et décideront ce qu’il faut faire pour 
te soigner.
Le cadre Infirmier (ou la surveillante) 
organise le travail de l’équipe soignante.
Les secrétaires médicales 
qui sont responsables des dossiers médicaux.
L’éducatrice de jeunes enfants et l’institutrice 
: 
selon ton âge et ton état de santé, l’éducatrice 
de jeunes enfants et l’institutrice te proposeront 
des activités et des jeux. Ta maman et ton papa 
sont les bienvenus en salle de jeux.
D’autres personnes 
viendront peut-être te voir selon ta maladie:
Le kinésithérapeute 
t’aidera à mieux respirer ou à  mieux bouger.
Le psychologue 
est à l’écoute des enfants et des familles.  
Si tu es triste, angoissé ou tu as besoin de parler, il  
(elle) pourra  t’écouter.
La diététicienne choisira  
avec toi les repas adaptés à ta santé.
 
Et bien sûr tes parents s'ils sont présents.

 
« À  toutes ces personnes n’hésite pas à leur 

poser des questions. »
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Comment vont se passer mes journées ?

Le matin 
Quand tu te réveilles, un(e) infirmièr(e) et un(e) aide-soignant(e) ou une auxiliaire de 
puériculture s’occupent de toi….
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Selon ta maladie, l’infirmier(e) viendra te faire des soins dans la matinée, au cours de la 
journée et de la nuit.
« Avec la pommade magique, c’est super tu n’auras pas mal !! »
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La douche de 8h à 12h
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Et le médecin viendra t’examiner …
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Dans le service, en semaine tu peux aussi participer aux activités d’éveil et de jeux et 
aller à l’école….
En salle de jeux, tu pourras t’amuser. Il y a plein de jeux de sociétés, des peluches, des 
livres et des jouets….
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Et à l’école, l’institutrice t’aidera à maintenir ton niveau scolaire.
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Les repas
Selon ton état, tu pourras aussi aller en salle à manger pour tes repas et le goûter.
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Les visites
Papa et maman peuvent venir te voir quand ils veulent. 
Seuls tes parents sont autorisés à venir te voir pour te permettre de mieux te reposer.

Le coucher
La nuit, un seul de tes parents pourra rester dormir avec toi pour te tenir compagnie.
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Dans le service, tu pourras venir pour différentes raisons:
Tu pourras être amené à faire des examens, des soins particuliers… car ton état le 
nécessite, ou à subir une opération. Tu pourras être hospitalisé(e) si tu te blesses, si tu te 

brûles ou si tu as mal au ventre. Tu seras là aussi si tu dois 
te faire opérer des amygdales, des yeux ou des dents.
Avant de te faire opérer, tu rencontreras l’anesthésiste 

qui est le docteur qui t’endormira le jour de 
l’opération.
Tu ne pourras ni boire ni manger avant ton 

opération.
Avant de descendre en salle d’opération, les 
auxiliaires de puéricultures/ aides-soignant(e)

s s’occuperont de toi : ils t’accompagneront à la 
douche, te donneront un bracelet avec ton nom et 
une blouse.

Les infirmièr(e)s viendront te donner le petit 
médicament pour te détendre et la crème 
magique pour ne pas avoir mal lors de la 

piqûre.
Puis le brancardier te conduira dans ton 
lit en salle d’opération.
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Ca y est! Tu arrives au bloc… 
il y fait froid !! 
L’anesthésiste t’y attend avec le chirurgien. Ils sont tous masqués!!
Tu vas être endormie avec le masque ou avec une piqûre dans la perfusion. 
Et vivent les jolis rêves!!!
Une fois ton opération terminée, tu resteras un moment en salle jusqu’ à ton réveil 
complet.

Et c’est fini … 
tu retrouves enfin ta chambre en service de pédiatrie où tu rejoins l’équipe soignante 
qui te donneras tes médicaments en perfusion pour que tu n’aies pas mal.
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Et si on s’amusait un peu ?

Mots mêlés
Retrouve les mots suivants : Perfusion, Kiné, Opération, Radio, Educatrice, Infirmière, 
Aide soignante, Emla, Médicament, Malade, Pansement, Peser, Examens.

E R T D S T R A D I S P D A

P E E D U C A T R I C E O C

S M E D I C D P E S O R C A

O P E R A T I O N T P F T K

I A I N F I O R M I E U E I

G K I N E G A M E A R S U N

N O N E M L E E P I E I R A

A E F O I A I D E S O O B D

N A I D E S O I G N A N T E

T U R C M A L C T F O R R K

M K M R L F R A F R S B A I

E L I P A I R M A L A D E N

D R E E M L O E K I N O A F

I R R S O P A N S E M E N T

C E E E D E G T E M L E I N

A R P E D S P A N S E M E N

M P E S R E X A M E N S A G

E E P N T R A D I N P E R F
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Retrouve les mots suivants :
Masque, Soignant, Sang, Chirurgien, Institutrice, Hôpital, Température, Sortie, Tension, 
Mesurer, Repas, Pédiatre, Piqûre, Guérison, Lit.

Z E T R M S H S A N B L A

A D D E A O S O I G N E R

P R I P S R A T P M E D S

I S E A Q T N E Y I R T O

C H I R U R G I E N T E R

Q L I R E T E N S I R A T

U G U E R I S S A G T F L

T E M P E R A T U R E S I

E D E H O P I I S S Y S T

N U S P R T I T L O K O I

S C U E P I Q U R E R R S

I A R D E L A T L I Y T O

O T E I D S F R L D Z I I

N R R A I M S I E N R E R

L I M T A E A C R P E E T

I C E R T D R E T E A T E

M A D I R E D G D E Y S L

E E G U E R I S O N R H E
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Est-ce que tu reconnais ces objets ?
Ecris les mots suivants dans les cases correspondant aux dessins…
1.	 perfusion
2.	 stéthoscope
3.	 thermomètre
4.	 seringue
5.	 brassard à tension
6.	 médicament
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Met les couleurs

1.	  Ι Bleu
2.	  Ι Vert
3.	  Ι Rouge
4.	  Ι Jaune
5.	  Ι Marron
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Un enfant est une personne qui a des droits.
Il doit le savoir pour bien grandir.
Tous les enfants du Monde ont des droits. Ils doivent les connaître pour mieux être 
respectés, mieux se faire entendre et aussi être attentifs à tous les droits des autres.
Tu peux consulter le «livre des droits, de l’enfant» en salle de jeux ou à l’école.

 
Aujourd’hui, tu rentres à la maison…
À ton retour, il est possible en fonction de ta maladie que l’on te demande:
de prendre des médicaments, de suivre un régime, de te reposer… 
Ton docteur continuera de te suivre en consultation pour vérifier que tout va bien.
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Cet espace est pour toi...

Au revoir…. Et porte-toi bien!!!!!



Hôpital Delafontaine
2, rue Dr Pierre Delafontaine
93200 Saint-Denis

Centre hospitalier de Saint-Denis
Adresse postale
2, rue Dr Pierre-Delafontaine – BP 279 – 93205 Saint-Denis cedex
standard tél. 01 42 35 61 40 – fax direction 01 42 35 61 85
hsd-direct@ch-stdenis.fr –site : www.ch-stdenis.fr

Hôpital Casanova
11, rue Danielle Casanova
93200 Saint-Denis
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Accès 
■ métro ligne 13,  
arrêt Basilique Saint-Denis, puis bus 153 ou 253, arrêt Marville,
ou tramway T1, arrêt Hôpital Delafontaine
■ métro ligne 7,
arrêt La Courneuve, puis tramway T1,
arrêt Hôpital Delafontaine
■ RER D,  
arrêt Gare Saint-Denis, puis tramway,
arrêt Hôpital Delafontaine
■ voiture, accès par l’autoroute A1,
sortie no 3 (Pierrefitte, Beauvais),
parking visiteurs rue du Dr Delafontaine


